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En effektiv och innovativ statsforvaltning bidrar enligt Arbetsgivarverket
vésentligt till Sveriges utveckling. Utvecklingen och anvindandet av digitala
tjanster innebér en dkad flexibilitet och en forbittrad service. Arbetsgivarverket
delar utredningens uppfattning att de centrala véirdena i den svenska forvaltningen
maste vara en bas for den digitala forvaltningen och att ny lagstiftning som syftar
till att undanrdja hinder for digitalisering ska ske i samklang med dessa virden.

Generellt sett stéller sig Arbetsgivarverket positivt till utredningens forslag, som
dr genomarbetade. Sdvitt Arbetsgivarverket kan bedoéma tréffar de forslag som
utredningen ger de omraden dér ytterligare lagstifining forviantas forenkla
forvaltningens digitalisering.

Arbetsgivarverket, som svarar pa betéinkandet utifrén sitt perspektiv som
forvaltningsmyndighet, 1amnar foljande synpunkter.

Angdende den foreslagna lydelsen av 4 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen
(se avsnitt 7.7.3) ser Arbetsgivarverket girna att det klargdrs vad som ska triffas
av bestdimmelsen. Det har enligt Arbetsgivarverkets erfarenhet forekommit att
bestimmelsen i sin nuvarande lydelse har tolkats som att handlingar som
myndigheten tar del av under handldggningen av ett drende, till exempel for att
gora research, ska tillfras handlingarna i malet eller drendet. Arbetsgivarverket
tror inte att detta ar avsikten utan att bestimmelsen ir tinkt att omfatta sidana
uppgifter som har tillfért handldggningen ndgonting i sak, till exempel sddana som
hémtas frén ett register. Den nya formuleringen undanréjer inte nédvindigtvis de
oklarheter som foreligger.

Arbetsgivarverket vilkomnar de lagforslag som syftar till att 5ka myndigheternas
digitala kommunikation med enskilda. I synnerhet giller detta den nya
huvudregeln om digital kommunikation i 8 a § forvaltningslagen, som kan
forvintas 6ka effektiviteten i forvaltningen.

Arbetsgivarverket anser dock att bestimmelsen om tillhandahéllande av digitala
mottagningsfunktioner i den foreslagna 7 a § forvaltningslagen kan fortydligas.
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I ljuset av skiélen for utredningens forslag ( se avsnitt 8.3.3) forefaller det som att
tanken &r att sdtta en malséttning for myndigheter att tillhandahalla en séiker
digital mottagningsfunktion. Arbetsgivarverket stiller sig dock fragande till om
forslaget skapar tydliga incitament till att infora sikra digitala
mottagningsfunktioner. Dessutom &r det oklart vilken skyldighet som aliggs
myndigheterna. Detta eftersom bestdmmelsen kan tolkas som den ska anses ha
foljts om en myndighet anvinder e-post i de fall det &r tillrickligt sikert, men
saknar digital mottagningsfunktion for kommunikation som e-post inte dr
tillréckligt siker for. Det behover dirfor klargoras om forvaltningen #r skyldig att
tillhandahélla en siker digital mottagningsfunktion for de fall d4 e-post inte &r
tillréickligt sdkert.

Utredningen redogdr i anslutning till den foreslagna lydelsen av 10 kap 2 a § OSL
och lag om tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk bearbetning och lagring
(se avsnitt 10.4-10.7) for behovet av en forfattningsreglerad tystnadsplikt. Ett
sddant behov finns enligt utredningen vid utkontraktering som medfor att
sekretesskyddade uppgifter 1amnas till privata leverantérer. Forslaget utgdrs dock
av en sekretessbrytande bestimmelse och motsvarande forfattningsreglerad
tystnadsplikt som endast omfattar utkontraktering for teknisk bearbetning eller
lagring. Forslaget svarar dirmed inte helt och hallet upp mot den brist i
lagstifiningen som papekats av utredningen.

Utredningen menar att visst behov av tystnadsplikt utanfér tillimpningsomradet
for forslaget bér omhiéndertas i sektorlagstiftning. Det &r dock troligt att
myndigheter vars verksamhet inte omfattas av sektorlagstiftning ocksd har behov
av att utkontraktera tjénster utanfor tillimpningsomradet. Arbetsgivarverket anser
dérfor att det dven bor utredas om det finns forutsittningar att infora en
tystnadsplikt for andra tjénster &n sddana som endast utgdrs av teknisk
bearbetning eller lagring. Enligt Arbetsgivarverkets uppfattning #r det inte
idealiskt om en bestimmelse som kunnat omfatta ett vidare omrade styckas upp.
Begrinsningen av tystnadsplikten leder till att det méiste bedémas om
utkontrakterade tjéinster endast bestér i teknisk bearbetning eller lagring. Detta
skapar potentiellt tolkningssvarigheter som en mer generell tystnadsplikt vid
utkontraktering inte skulle ge upphov till.

Vad géller forslaget om att den offentliga forvaltningen ska 8léiggas en skyldighet
att lamna uppgifter om IT-kostnader genom en dndring i forordning (2001:100)
om den officiella statistiken har Arbetsgivarverket foljande synpunkter.

Arbetsgivarverket delar inte utredningens uppfattning att det inte ar till hinder att
det saknas en enhetlig definition av begreppet IT-kostnader.

Osékerhet kring vilken information som ska l&mnas, for vilket syfte och under
vilken tid riskerar att leda till att felaktig information limnas och déirmed att
spérbarheten blir lidande. Aven om bristen pa enhetlig definition ger den
statistikansvariga myndigheten utrymme for flexibilitet kan inte nédvandigtvis de



uppgiftslimnande myndigheternas modeller for uppgiftsdokumentation och
uppgiftslimnande méta detta. For att ge en tydligare riktning bor det i brist pa
enhetlig definition fastsléds for vilket syfte uppgifterna ska limnas in.
Arbetsgivarverket forutsétter att de uppgiftslimnande myndigheternas behov av
stod tillgodoses inom ramen for det uppdrag som ges till statistikansvarig
myndighet, enligt forslag Myndigheten for digital forvaltning. Aven om den
digitala utvecklingen stéindigt pdgér sa maste kraven p8 aterrapportering komma i
sa god tid innan rapporteringstillfallet att myndigheterna har méjligheter att rigga
systemen for att svara mot rapporteringskraven.

Utover ovanstiende anser Arbetsgivarverket att man i det fortsatta
lagstiftningsarbetet bér ta under 6vervigande den sammanlagda effekten av de
administrativa krav som stills pa de uppgiftslimnande myndigheterna. Det ir i
sammanhanget viktigt att 6kade administrativa krav inte forsvérar digitalisering,

Beslut i detta drende fattas av generaldirektor Eva Liedstrom Adler. I den slutliga
handldggningen deltog kommunikationschef Lars Andrén och verksjurist Elin
Hallstrém, foredragande.
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